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Konkrétni pfipominky a dotazy k praci:

Socialni média se stala témér kazdodenni soucasti zZivota spolecnosti rychleji, nez se predpokladalo.
Je to logické, vyplyva to z celkové Urovné pocitacové gramotnosti, a to jiz od predskolniho véku pres
nejpocetnéjsi skupinu mladych lidi az po ty, ktefi ji objevili az v pozdéjsim véku jako nutnost pro
vykondavani své profese. Vétsina ucastnikl cestovniho ruchu ocekava od socialnich siti soubor
nescetnych moznosti informaci. Ty vSak nevznikaji ndhodou, ale cesta k nim je naopak slozita pro ty,
ktefi se marketingem cestovniho ruchu zabyvaji profesionalné. | zde jsou mezi nimi velké rozdily, je to
specificka oblast marketingu a jako takovou ji podrobnéji rozebird autor prace z nejriznéjsich
pohled. Je ziejmé, Ze teoretické predpoklady k tomu ma.

Na teoretickou cast, ktera je ponékud rozsahlejsi, navazal vlastnim prlizkumem mezi uzivateli
socidlnich médii. V ném polozil srozumitelné otazky, na které odpovédélo 110 respondent(. Pfi jejich
zpracovani je okomentoval a graficky doplnil. Otazky sice neocisloval, ale z Pfilohy Ize spocitat, Ze jich
bylo 18 s vice nez 100 variantami odpovédi. Je otazkou, zda méné by nebylo vice. Prizkum mu vsak
poslouzil alesponi jako rozsahly materidl, pokud jde o pocet stran, tak o sdéleni, co z vyzkumu
vyplynulo. Je zndt, Ze téma je mu blizké, ale shrnutd doporuceni jako napfiklad ,je vhodné, je tfeba si
uvédomit, je nutné spravné zvolit, je velmi dllezZité, je nutné prizplsobit, je vhodné vybudovat...”
plsobi méné profesiondlné a vice jako vynatek z u¢ebniho textu pro prvni ro¢niky stfednich skol. To
vSak nic neméni na skutecnosti, Ze se svého Ukolu a cile zhostil v podstaté obstojné.

Po formalni strance je tfeba vytknout cislovani Uvod a zavéru, které nejsou svoji povahou
samostatnymi kapitolami. Ackoliv v praci uvadi seznam kniznich a internetovych zdrojd, tak je na
mnoha mistech prace neoznacuje. Opakujici se pouzivani 1. os. j. €. je dalSim minusem prace.
Obrazkova dokumentace vSak naopak pfiblizuje socidlni média vyuzivana jednotlivymi subjekty na
trhu cestovniho ruchu.

Otazky k obhajobé: 1) Uvedte nejzietelnéjsi rozdily mezi segmenty cestovniho ruchu ve vyuzivani
socidlnich médii. 2) Jak blogy ovliviiuji rozhodovani spotiebitel v cestovnim ruchu?
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